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	YOZGAT BOZOK ÜNİVERSİTESİ 

Uzaktan Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi



	Toplantı Tarihi ve Toplantı Başlayış –Bitiş Saatleri:
	01.12.2025

	Toplantı No:
	2025/4

	Toplantı Yeri:
	Uzem

	Toplantı Gündemi:
	Uzaktan eğitim öğrenci memnuniyet anketi sonuçlarının görüşülmesi, sonuçların değerlendirilmesi ve iyileştirme çalışmaları için alınacak kararların belirlenmesi.

	Kararlar:
	Uzaktan eğitim sistemine ilişkin öğrenci memnuniyet anketi sonuçları görüşüldü. Teknik yeterlilik (ses–görüntü–doküman erişimi) ve BOYSİS’in eğitim–öğretim faaliyetlerine katkısı maddelerinde memnuniyet oranlarının genel olarak hedeflenen %60 düzeyinin üzerinde gerçekleştiği, ancak iyileştirmeye açık alanlar bulunduğu tespit edildi.

Teknik altyapının iyileştirilmesine yönelik olarak, özellikle yoğun saatlerde yaşanan olası yavaşlamaların azaltılması, canlı derslerde ses–görüntü kalitesinin artırılması ve dokümanlara erişim hızının düzenli olarak izlenmesi kararlaştırıldı.

BOYSİS arayüz ve kullanım kolaylığı açısından gözden geçirilerek öğrencilerin en sık kullandığı ekranlara (ders listesi, canlı ders bağlantıları, ödev/sınav ekranları vb.) daha hızlı ve sade erişim imkânı sağlanmasına karar verildi.

Öğrenciler için kısa tanıtım ve rehber materyalleri hazırlanmasına (BOYSİS’e giriş, ders materyallerine erişim, ödev/sınav yükleme vb. konularda ekran görüntülü kılavuz veya kısa çevrim içi tanıtım oturumu) karar verildi.

Öğretim elemanlarına yönelik kısa bilgilendirme/eğitim çalışmaları yapılmasına, BOYSİS’in ölçme–değerlendirme, duyuru, etkileşim ve geri bildirim süreçlerinde daha etkin kullanılmasının teşvik edilmesine karar verildi.

Öğrenci memnuniyetinin izlenmesine devam edilmesine, benzer anketlerin her dönem sonunda uygulanarak alınan iyileştirme kararlarının sonraki dönem sonuçlarına yansımasının düzenli olarak takip edilmesine karar verildi.
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	Öğr. Gör. Alperen Timuçin SÖNMEZ
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	Müdür Yardımcısı
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