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Giris

Kitabin Amaci

Siirec Yénetimi El Kitab’nin amaci; YOBU Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi, kalite yonetim sisteminin ilgili standartlara uygun olarak olusturulmasi, strekli
gelistirmeye istinaden ihtiya¢ duydugu ve uyguladigl tim sirecleri tanimlamak ve bu
sureglerin birbiri arasindaki etkilesimlerini agiklamaktir.

“Siire¢c yonetimi, sistematik tanimlama, izleme, 6lgme
ve performansin siirekli olarak iyilestirilmesini
saglayan bir yonetim disiplinidir.”

Kitabin Amaci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi;

Egitim Ogretim faaliyetlerinde uzaktan 6gretime yonelik arastirma faaliyetlerini
ylrttme, Birim personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirleme, kurum ici iletisim
faaliyetlerini ve belgelendirmeleri kapsaminda slireclere sahiptir. Her bir faaliyet icindeki
birim personelinin gorevleri; detayll olarak islem, siire¢ ve kalite planlarinda
tanimlanmistir.

Surec Yonetim Esaslari

Siire¢: Kaynaklarin kullanilmasiyla, girdilerin c¢iktilara donisimini saglayan sirali
faaliyetler batlininu ifade eder.

Ana Siire¢: Kurumda, musteri taleplerinden itibaren, Grin ya da hizmet temini
faaliyetlerini ylriten ana fonksiyonlardir.



Alt Sureg: Baslamasi ve yuritilmesi ana sureclerin kontrolliinde olan, ana slreglere
destek veren sureclerdir.

Akis Semasi: Surecleri olusturan faaliyetlerin sirasini, faaliyetler, belgeler ve
bolimler/birimler arasi iliskilerin gosterilebilmesi icin kullanilan simgelerdir.

Siire¢ Sorumlusu: Siirecin baslamasindan itibaren bitisine kadar yonetilmesinden, dogru
uygulandiginin kontroliinden, slire¢ performans o6l¢cimu igin veri toplanmasindan,
toplanan verilerin analiz edilerek toplantilara getirilmesinden sorumlu kisidir.

Siire¢ Girdisi: Slrecin baslamasi icin gerekli hammadde, yardimci malzeme ve sirecin
baslamasini gerektiren kayit ya da doktimanlardir.

Siire¢ Ciktisi: Stirecin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan, Grtin, yari mamul, hizmet ve bunlara
iliskin kayit ya da dokimanlardir.

Siire¢ Performansi: Surecin; etkinlik, verimlilik, ¢evrim siresi, esneklik ve kapasite gibi
ozellikleridir.

SUREC BELIRLEME VE GOZDEN GECIRME

Siire¢ Belirleme: Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi, siirecler
belirlenirken; kurumun ve birimlerinin Giriin ve hizmet ortaya koyma faaliyetleri dikkate
ahnir.

Gozden Gegirme: Ana, alt ve destek slirecleri, belirli donemlerde dizenlenen gézden
gecirme toplantilarinda, kalite yonetim temsilcisinin gorisleri ve 6nerileri
dogrultusunda gozden gegirilir.



Sembol

Tanim

Anlam

)

Baslangic — Bitis

Surecin baslangic ve bitis
noktalarini gosterir.

Faaliyet — islem

Faaliyet yada islemi gosterir

Karar Karar noktasini gosterir
Belge - Yazdir I§.I.emd.e kullanilan belgeyi
gosterir
J
Bekleme Surc'egteklib(?klerr.\eyl ya da
gecikmeyi gosterir.
Daha Onceden ¢izilmis
Alt streg olmasi gereken akis
semasini gosterir.
Kullanici tarafindan manuel
Elile girdi olarak sistemde alinacak
aksiyon adimlarini anlatir.
> Akis yonu Akis yoniunu gosterir
Baslavici Bir sonraki sayfa ile
O glay arasinda bag kurmayi saglar
Bilgisayarin hard diski gibi
S Depolama dogrudan erisilebilen veri
ambarini temsil eder.
Veri girisi Sistemlerden girilen veriyi

ifade eder




Kurulugsun Baglami

Kurulus ve Baglaminin Anlasiimasi

YOBU-UZEM, amaci ve stratejik yonii ile ilgili olan i¢ ve dis hususlari degerlendirme tablosu ile
belirleyerek, egitim 6gretim yili basinda gézden gegirir.

Tarihcge

Yozgat Bozok Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi, 19 Eyliil 2013 tarihli
28770 sayili kararla Resmi Gazetede yayinlanarak faaliyetine baslamistir.  Merkezin amaci;
yuksekogretimin zaman ve mekan sinirhhgini gidererek 6grenci kitlelerine yayilmasini saglamaktir.
Bunun yani sira merkez, bilgi ve iletisim teknolojisine dayal olarak Universitede yiiriitiilen én lisans,
lisans tamamlama, lisans, yuksek lisans ve sirekli egitim, ders, kurs, seminer, konferans, sertifika
programi gibi tim egitim programlari kapsaminda uzaktan yapilan egitim icin plan, program, esgidiim
ve uygulama faaliyetlerini planlar ve ytrutur.

Personel Yapisi

YOBU-UZEM Miidiir, Miidiir Yardimcilari, tam zamanli égretim elemanlari ve idari personelin
yani sira gérevlendirme ile birimlerden akademik ve idari personel destegi alarak uzaktan 6gretim
hizmetlerinde gerekli alt yapi, yazilim ve destek hizmetleri sunmaktadir.

Alt Yapi ve Kullanilan Sistemler

Yozgat Bozok Universitesi Erdogan Akdag Kampiisii Rektérlik Binasi Zemin katta faaliyet
gdsteren YOBU-UZEM, 10 oda ile tam zamanli personellerin tek kisilik odalarda kalmasi saglanmustir.
Yerlesim plani ile kisilerin gorev yerleri kendilerine Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) lizerinden
teblig edilmistir.

Universitemiz bilgi sistemelerinden Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile tam entegrasyon saglanmustir.
Uzaktan 6gretim yontemi ile verilmesi planlanan derslerin ders birlestirmeleri, donem basinda ders
secimlerine gére Bozok Ogrenme Ydnetim Sisteminde (BOYSIS) ders, 6gretim elemani ve dgrenci
atamalari otomatik olarak saglanmaktadir. Bozok Mobil sayesinde Ogrenci ders iceriklerini
gorebilmekte, derse ait 6dev, sinav, forum vb. etkinliklerde aldigi puani gorebilmektedir. Ayrica
yemekhane sistemi ile glinlik yemek listesini ekraninda gorebilmektedir.

Sunucu sistemleri olarak Bilgi islem Daire Baskanhgi Sunucu odasinda yer alan kabinlerde ¢alisan
3 adet fiziksel sunucuda toplam 79 sanal sunucu sistemi faal halde ¢alismaktadir. internet alt yapisi
olarak Universitemize ULAKNET tarafindan saglanan 800MBit fiber alt yapisi kullaniimaktadir. Palo Alto
givenlik duvari ve Sanallastirma yazilimlari sayesinde Universiteye ait genel sunucu sistemlerinden
bagimsiz olarak YOBU-UZEM’ e ait sunucu ydnetim yapisi saglanmistir.



Sistemlerde verimliligi artirmak amaciyla dlgeklendirme kullanilmaktadir. Bu sayede bir sisteme

ait sanal sunucu sayisi cogaltilarak sistemlerin Gizerindeki is yliki hafiflemektedir. Takilma ve donma gibi

sorunlarla karsilasiimamaktadir.

Sira No Altyapi Bilgisi Ozellikleri Lisanslama
1 BOYSIS 6grenme ydnetim sistemi Anlik 5000 kisi ile sinav | Linux Isletim Sistemi,
(boysis.bozok.edu.tr) uygulamasi Moodle agik kaynak
20000 Ogrenci kodlu yazilim
1000 Akademik personel
2 Canli Ders Sistemi Tek sunucuda 150 kisi | Linux isletim Sistemi,
(bbb1.bozok.edu.tr) ayni anda katihm BigBlueButton acik
Toplamda 25 adet sanal | kaynak kodlu web
sunucuda 3750 kisiye | konferans sistemi
hizmet verebilir.
1 dénemde yaklasik 15K
civarinda ders kaydi
tutabilme
3 Universite Web Konferans Sistemi Anlik olarak 200 kisiye | Linux isletim Sistemi,
(ictima.bozok.edu.tr) kadar  Universite ici | Greenlight ve
g¢evrim i¢i  etkinlikler | BigBlueButton acik
yluritilebilmektedir. kaynak kodlu sistemler
4 YobuTv (yobutv.bozok.edu.tr) Universitemize ait 5i ders | Linux isletim Sistemi,
icerik  videolari, Bilgi | Yazilm ekibi tarafindan
Sistemlerine ait yardim | gelistirilen alt yapi
videolari, Oryantasyona
ait videolu
bilgilendirmeler, Cevrim
ici  etkinliklerin  canh
olarak yayinlanmasi
5 Bozok Akadema Tim Tirkiyenin | Linux isletim Sistemi ,
akadema.bozok.edu.tr faydalanabilecegi  acik | Yazihm ekibi tarafindan
erisime sahip dersler gelistirilen alt yapi
6 Ders Birlestirme Cevrim i¢i  verilecek | Linux isletim Sistemi,
(dersbirlestirme.bozok.edu.tr) derslere ait birlestirmeler | Yazilim ekibi tarafindan
yapilabilmektedir.  OBS | gelistirilen alt yapi
ile tam entegre
calisabilmektedir.
7 3 adet Fiziksel Sunucular intel(R) Xeon(R) Gold | VMware
5218 CPU
Toplam 750GB Ram
8 1 Adet Palo Alto Guvenlik Duvari
lletisim:

Adres: Yozgat Bozok Universitesi Erdogan Akdag Kampiisii Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi Merkez-YOZGAT

Whatsapp Destek Hatti : 0354 242 10 16

Destek Telefon Hatti : 0354 242 10 16 (pbx)

Destek Web Sitesi: http://destek.bozok.edu.tr/

Destek e-posta: destek@bozok.edu.tr



http://destek.bozok.edu.tr/
destek@bozok.edu.tr

Misyon

insana, topluma, iilkesine ve dogaya saygil, kendisinin ve mesleginin toplum icerisindeki yerini
ve rolini kavramis, mesleki yeterlik ve etik sorumluluk kazanmis; strekli arastirma ve gelismeyi bir
yasam bicimi olarak algilayan; bilimsel dislinme ve galisma bigimini benimsemis; kamusal yararlari
gdzeten, yaratici ve elestirel diisiinebilen dgrenciler yetistirmek, Ogrencilerin egitimsel sorunlari
tartisabilecekleri, ¢ozimler (retebilecekleri ve kendilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri 6grenme
ortamlarini gelistirmek, Ogrencilerin, akademik ve idari personelin bilgiye erisimini, iletisim ve etkilesimi
kolaylastiran fiziksel ve teknolojik ortam olusturmak, Egitim bilimlerinin ¢esitli alt disiplinleri ve diger
toplumsal bilimlerle etkilesim ve isbirligi icinde ulusal ve uluslararasi kongre, sempozyum, panel,
konferans, calistay vb. toplantilar dizenlemek, kuramsal ve uygulamali arastirma projeleri
gerceklestirmek ve yayin yapmak, Toplumsal sorumluluklarinin bilincinde, akademik calismalarinda
niteligi dnemseyen, disiplinlerarasi yaklasima agik, bilgiyi paylasan, degerlendirmelerinde akademik
Olgltleri esas alan, Uretkenligi ve yaratici diistinceyi destekleyen bir ortam olusturmak ve bunu siirekli
kilacak kiltlri yerlestirmektir.

Vizyon

Uzaktan 6gretim alaninda diinya caginda ortaya cikan ihtiyaglari ve gelismeleri izleyerek,
uygulamali arastirma calismalariyla bilgi tiretimine katkida bulunmak; bireylerin egitim haklari, esitlik ve
insan haklarina saygi temelinde toplumun egitim sorunlarini irdeleyen, ¢6ziim onerileri gelistiren ve bu
yonde politikalarin belirlenmesinde 6nci olan; bilgi birikimini ulusal ve uluslararasi akademik
topluluklarin, kamu ve 6zel kurumlarin, sivil toplum érgitlerinin ve bireylerin paylasimina sunan, nitelikli
on lisans, lisans ve lisans Ustl programlariyla rekabetci, yenilikci, arastirmalara acik, tercih edilen bir
uzaktan egitim merkezi olmaktir.



Surecgler
1.Teknik ve idari Siirecler

1.1. Teknik Destek Sureci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Sure¢ Adi Teknik Destek Sureci
Form Yayin Tarihi: Sirim Numarasi:

Siirecin Amaci

Ogrenci ve Ogretim elemanlari ile Akademik Birimlerde uzaktan 6gretim ile ilgili idari personellerden gelen
her turll teknik konuda ¢6zim udretilmesini saglamak

Siiregteki Sorumluluklar

> Ogrenci/ Ogretim Eleman / idari Personel
> Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidurligi
> llgili YOBU-UZEM Personeli

Siirecin Girdileri Sirecin Ciktilari

Talep/Sorun (EBYS, destek e-posta, WhatsApp | Sorun Cozimu / Talebin Yerine Getirilmesi
Hatti, Telefon Hatti)

ilgili Mevzuat (Kanun/Yonetmelik/Standart Maddeleri)

Siirecin Performans Gostergeleri

1. WhatsApp gdnderi sayisi,
2. destek@bozok.edu.tr gelen talep sayisi
3. Telefon hatti gériisme sayisi

Sirecte Karsilasilan Sorunlar / Gligliikler / Riskler

1. Gelen talep/sikayetlerin bir kisminda YOBU-UZEM’ e ait olmamasi durumu



mailto:destek@bozok.edu.tr

Teknik Destek Siireci Is Akigl

YOBU-UZEM
f'/‘.f—._Elslg;la__\-\\
N~
h 4

Ogrenci Teknik Destek Talebi
destek@bozok.edu.tr veya whatsapp
Uzerinden ahnr

Odrenci uzaktan

Teknik Destek icin ddrenci

ile yiz ylze gerekli mi sOzI0 yonlendirilir

Ofrenci UZEM' e gelir|

v
Evet
Sorun Cézalda ma?
l Hayir
Uzak masalsti ile baglant) kurulur
Evet
Sorun Cézaldi mi? —_—

Hayir

Sorun yazilim ekibine
aktarilir ve sorun
cozaldr
-

h
e

Talep Kapatilir R




1.2. Yazi isleri Suireci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Siireg Adi Yazi isleri Siireci
Form Yayin Tarihi: Sirdm Numarasi:

Siirecin Amaci

Akademik ve idari siireclerde yazismalarin yapilmasi, siireli yazilarin takibinin saglanmasi
amaclanmaktadir.

Siirecteki Sorumluluklar

» Evrak Kayit ve Gunli yazilarin takip edilmesi
> Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudirligi
> llgili YOBU-UZEM Personeli

Siirecin Girdileri Siirecin Ciktilari

EBYS lzerinden gelen tim yazigmalar EBYS lizerinden cevaplarin yazilmasi,

Talep edilen verilerin EBYS lizerinden takip edilerek ilgili
birimlere iletiimesi

ilgili Mevzuat (Kanun/Ydnetmelik/Standart Maddeleri)

Yozgat Bozok Universitesi - Elektronik Belge Yénetim Sistemi Ve imza Yetkileri Yénergesi

Siirecin Performans Gostergeleri

1. EBYS yazigsma sayilar

Siirecte Karsilasilan Sorunlar / Giigliikler / Riskler

10




Yazi Isleri Siireci Is Akisi

YOBU-UZEM

BASLA

Yazi Midarlik tarafindan gelir

HAYIR

Yaziya cevap yvazilmas! gerekiyor mu

HAYIR ; i
Yazinin cevabl tim personelden mi alinacak

Gaorigler ve cevaplar alinir.

l

. "y
| Karg! birime cevap verilir.
L y
'
4 ™
Yazi arsive kaldirr. o S—
L ey

11




1.3. Duyuru ve Sosyal Medya Siireci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Sire¢ Adi Duyuru ve Sosyal Medya Sireci
Form Yayin Tarihi: Sirdm Numarasi:

Siirecin Amaci

YOBU-UZEM faaliyetlerinin web sayfasinda haber degeri olan etkinliklerin duyurulmasi, sosyal
platformlarda yayinlanmasini kapsar

Siirecteki Sorumluluklar

» Uzem web sayfasinda yayin kurallarina uyulmasi

> Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudirligi

» Medya Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

> llgili YOBU-UZEM Personeli

Siirecin Girdileri Siirecin Ciktilari
Haber, Etkinlik ve Duyurularin Olusturulmasi Web sayfasi duyurulari
Canli yayin etkinlikleri Twitter paylasimlari
YobuTv Yayinlar

ilgili Mevzuat (Kanun/Ydnetmelik/Standart Maddeleri)

Basin Kanunu
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
6698 Sayili KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU

Siirecin Performans Gostergeleri

Duyuru sayisi
Twitter Paylasimlari
YobuTv Yayinlari

Siirecte Karsilasilan Sorunlar / Giigliikler / Riskler

12




Duyuru ve Sosyal Medya Siireci Is Akisi

YOBU-UZEM

BASLA

icerikler ve Fotograflar var mi ? Eilgileri iste ]

Piyuru, Haber veya Etkinlik olarak karar verildi m Midarlige sor. ]

Sosyal Medya da paylagilacak m ? Midarlige sor. ]

13




2.0grenme ve Ders icerikleri Siirecleri

2.1.51 Ortak Derslerin Standartlastiriimasi Sureci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Sire¢ Adi 51 Ortak Derslerin Standartlastiriimasi Sireci
Form Yayin Tarihi: Sirdm Numarasi:

Siirecin Amaci

Turk Dili, Atatirk ilkeleri ve inkilap Tarihi ve Yabanci Dil dersleri tiim birimlerde ayni igerikte ve ayni formatta
sunulmasi amagclanmaktadir. Tamami uzaktan &gretim yodntemi ile verilecek bu derslerin BOYSIS
platformunda dosya yapilari ve igeriklerinin tim birimlerde ayni olmasinin saglanmasi, Soru bankasi ve
zorluk derecelerinde standartlagsmaya gidilmesi amagclanmistir.

Siiregteki Sorumluluklar

» 51 Ders Koordinatorlukleri
> Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Midirligii
> llgili YOBU-UZEM Personeli

Siirecin Girdileri Siirecin Ciktilar
Ders materyalleri Ders izlenceleri
Akademik Takvim Ders plani ve sinav takviminin hazirlanmasi
Ders Etkinlikleri Ders i¢i h5p etkinlikleri
Sinavlar Soru bankasi olustuma

ilgili Mevzuat (Kanun/Ydnetmelik/Standart Maddeleri)

2547 sayili kanunun 51 maddesi
Yozgat Bozok Universitesi - Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénetmeligi

Siirecin Performans Gostergeleri

Ders izlenceleri
iceriklerin kullanimi verisi
Sinav sonuglarinin degerlendiriimesi

Siirecte Karsilasilan Sorunlar / Giigliikler / Riskler

Dersi verecek olan 6gretim elemanlarinin konu ile ilgili egitimlerden gegciriimesi gerekmektedir.

14




51 Ortak Derslerin Standartlastiriimasi Siireci Is Akisi

YOBU-UZEM

=

r

5l Ders Oxjretim Elemantar ile
leglanh yapilir

[ Taslak Bir Ders Program ] <

Hazirfanr

Dniversile Y netimine sl

Tim Egitim Birimlesine EBYS ile
ganderiic ve ligh derslers 0BS
Urerinden dgrelim elemam atamas:
yaple

]

Ders birlestirme gemien yapihic

[
=

15




2.2.Bozok Akadema Ders Agcma Sureci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Sire¢ Adi Bozok Akadema Ders Agma Siireci
Form Yayin Tarihi: Sirdm Numarasi:

Siirecin Amaci

Universitemiz biinyesinde gérev yapan égdretim elemanlarinin hazirladidi tcretsiz cevrimici kurslarin agik
erisime sunulmasi amacglanmaktadir. Alt yapisi tamamlanan sisteme Bozok Akadema Komisyonunca
toplanilarak basvuru yapilan ders adi, ders igerigi ve 6gretim elemani degerlendirilir. Uygun goérilen derslerin
aciimasi saglanir.

Siirecteki Sorumluluklar

Bozok Akadema Komisyonu

Basvuru Yapan Ogretim Elemani

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Midurligu
ilgili YOBU-UZEM Personeli

YV V V V

Siirecin Girdileri Siirecin Ciktilari

Ogretim Elemani Bagvurusu Acik Erisim Ders Materyalleri
Ogrenci Ders Kayit islemi

ilgili Mevzuat (Kanun/Ydnetmelik/Standart Maddeleri)

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Aragtirma Merkezi Bozok Akadema Uygulama Yo6nergesi

Siirecin Performans Gostergeleri

Bozok Akadema’ da Agilan Ders Sayisi
Kayitlanan Ogrenci Sayilari

Siirecte Karsilasilan Sorunlar / Giigliikler / Riskler

Dersi verecek olan 6gretim elemanlarinin konu ile ilgili egitimlerden geciriimesi gerekmektedir.

16




Bozok Akadema Ders Agma Siireci Is Akisi

YOBU-UZEM

*Ders Sneri formlannin komisyon dyelerine
taksimat yapilir.

l

=Komisyon Uyeleri sorumlu olduklan ders dneri formlanm
Ders Oneri Degerlendirme Formuna gire degerlendirir.

Dizeltme istenir, yeniden basvuru yapilmas beklenir

Ogretim Eleman ile iletisime gegilir

|

1 ay icinde derse iliskin Ders icerik
Jablununu olusturup komisyona sunmas
istenir.

)

Crers tasanmlan es zamanl ve &5 Zamansiz
olmalarina bagh kalarak yonergedeki
kriterlera gire yeniden degerlendirilir

Revize istenir ve

icerik Uygun mu? .
- ve yveniden degerlendirme icin gdnderilir

Bozok Akadema Sayfasinda
Ders Acilir

17




2.3.0gretim Materyali Tasarim Siireci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Sire¢ Adi Ogretim Materyali Tasarim Siireci
Form Yayin Tarihi: Sirdm Numarasi:

Siirecin Amaci

Cevrimici uzaktan 6gretim yontemi ile verilen derslerde 6gretim materyallerinin incelenmesi, gelistiriimesi ve
BOYSIS lizerinde kullanima sunulmasi amaglanmaktadir.

Siirecteki Sorumluluklar

> Uzaktan Ogretim ydntemi ile verilen dersin égretim elemani
> Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudirligi
> llgili YOBU-UZEM Personeli

Siirecin Girdileri Siirecin Ciktilari
Ders igerikleri interaktif ders materyalleri
Program ve Odrenme Ciktilari Yetkinlige dayali 6lgme

ilgili Mevzuat (Kanun/Ydnetmelik/Standart Maddeleri)

Siirecin Performans Gostergeleri

Ders materyali gesitliligi
Boysis Uzerinde acilan etkinlik sayisi

Siirecte Karsilasilan Sorunlar / Giigliikler / Riskler

Dersi verecek olan 6gretim elemanlarinin konu ile ilgili egitimlerden geciriimesi gerekmektedir.

18




Ogretim Materyali Tasarim Siireci Is Akisi

YOBU-UZEM

Dersin amaci, Program ve
Ogrenme Cikthilan incelenir

Ders Notu, Tarhigma, Sohibet, Odev, Kisa Sinav e
H5P egitimler verilir

Hazirlanan Uygulamalar
Komisyonca Incelenir

Hayir

Konfrol Listesine gore uygun mu = Revize istenir

BOYSIS platfiormunda yayimlanir
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3.Yazilim Gelistirme Surecleri

3.1.Yazihim Gelistirme Sureci

Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Siire¢ Yonetim Formu

Birim Adi YOBU-UZEM
Sire¢ Adi Yazihm Gelistirme Sireci
Form Yayin Tarihi: Sirdm Numarasi:

Siirecin Amaci

Ogrenme Yénetim Sistemi, Canli Ders Sistemi, Mobil Uygulama, Birime ait web sayfalarinin yazilimlarinin
geligtiriimesi

Siiregteki Sorumluluklar

> Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudurligi
> llgili YOBU-UZEM Personeli
> Bilgi islem Daire Bagkanligi

Siirecin Girdileri Siirecin Ciktilari

Yazilim Talebi Web sayfasi

Boysis Eklenti

Canli Ders kayit takibi
Yetkinlik Analizi

ilgili Mevzuat (Kanun/Ydnetmelik/Standart Maddeleri)

TS 13149/T1 Is yerleri - Yazilim hizmeti veren yerler icin kurallar
ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi

Siirecin Performans Gostergeleri

Web sayfas| adeti
Boysis eklentilerinin kullanim verileri
Yetkinlik analizi sonuglari

Siirecte Karsilasilan Sorunlar / Giigliikler / Riskler

Yazilim gelistirme surecinde algoritma gelistirme
Guvenlik protokollerine uyumluluk
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Yazilim Gelistirme Siireci Is Akisi

YOBU-UZEM

[ Yazilim intiyaci Belirienir ]

Konu Hakkinda Teorik ve Mevcut
Uygulamalar Incelenir

[ Yazilim Takvimi Olugturulur ]

A 4

[ Taslak Olugturulur ]

Evet

Y

:[ Algoritmalar Geligtirilir ]

[ Yazilim Kodlamas: Yapilir ]

h 4

Hayir [ Yazilim Testleri Yapilir ]

Yazilim istenen
Durumda mi?

Evet

[ Kullanici Egitimi Verilir ]

Kullanici Yazilimda iyilegtirme

Ister mi?

Hayir

[ Surec Tamamianir. ]
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